
 
 

 
Patient Privacy Considerations 

 
 

1.  You will receive a copy of our Privacy Policy and be asked to sign a form stating that you 

have received it. 

 
Recibirá una copia de nuestra Política de privacidad y  le pediremos que firme un 

documento para confirmar que la recibió. 

 
2.  Visitors will be asked to sign-in at the front desk and wear a name badge. 

 
Se le pedirá a los visitantes que se registren en la recepción y que usen una insignia con su 
nombre. 

 
3.  All requests pertaining to your medical records, billing records, letters to be written or 

any special requests have to be made in writing. 

 
Todas las solicitudes relacionadas con su historia clínica, los registros de facturación, 

las cartas por escribir  o cualquier petición especial deben presentarse por 

escrito. 

 
4.  HIPAA was designed to help protect your privacy.  Please be respectful of other patients 

and give them space to discuss their issues with our staff in as much privacy as possible. 

 
La HIPAA se diseñó para proteger su privacidad. Sea respetuoso con otros pacientes y deles 

el espacio para hablar sobre sus inquietudes con nuestro personal con la mayor privacidad 

posible. 

 
5.          Please be aware of signage that says Employees Only.  Please don’t step behind the 

nurses’ station or other employee work areas.  This is to protect our patients’ health 

information. 

 
Esté atento a la señalización que indica “Solo empleados”. No se ubique detrás de la 

estación del personal de enfermería u otras áreas de trabajo de los empleados. Esto es para 

proteger la información médica de nuestros pacientes. 

 
6.  Please be patient if we are asking more questions than previously.  This is all part of 

protecting our patients’ health information. 

 
Le pedimos que sea paciente si estamos haciendo más preguntas que antes. Todo esto 

es para proteger la información médica de nuestros pacientes.  

 
7.  Thanks so much for your understanding and cooperation.  We really appreciate 

your efforts to help protect the privacy of all Texas Oncology patients. 

  

 Muchas gracias por su comprensión y cooperación. Realmente apreciamos su 

esfuerzo para proteger la privacidad de todos los pacientes de Texas Oncology.  
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